UMANA i MENTE

Investimento e condizioni di servizio

La sessione personale (in presenza oppure on-line via zoom) costa fr. 97.- e dura sessanta
minuti.

Il mentoring via whatsapp dura 5 giorni lavorativi - a partire dal giorno seguente la sessione - e
costa 10.- fr al giorno, per un totale di fr. 50.-.

Il pacchetto totale (sessione personale e mentoring whatsapp) costa fr. 147 .-.

Non e possibile acquistare solo la sessione personale senza il mentoring via whatsapp.
Quest’ultimo dura solo 5 giorni, e non pud essere prolungato né acquistato separatamente.

Fino a giugno 2026 ¢é attiva una promozione: si paga solo la sessione personale e si riceve
I'assistenza whatsapp gratuitamente!

Le sessioni riservate e pagate non sono né rimborsabili né recuperabili. Per non dimenticare
'appuntamento, viene mandato un messaggio via whatsapp un paio di giorni prima.

Pe riservare una sessione, &€ necessario effettuare il pagamento. Dopodiché viene inviata una
ricevuta via mail.

Le sessioni si possono svolgere in presenza oppure online (via zoom). Una sessione riservata
in presenza puo essere convertita in una sessione online anche all’'ultimo momento, fatta
eccezione per la prima sessione che si svolge sempre in presenza.

In caso di clienti minorenni, per la prima sessione devono essere accompagnati dal genitore
per un colloquio iniziale di 10-15 min.

E necessario che il modulo cliente sia compilato e firmato entro il primo incontro. Si consiglia di
stampare il modulo e portarlo gia compilato per non perdere tempo prezioso in sessione.

| giorni e gli orari di consulenza sono i seguenti (salvo eccezioni):

MARTEDI POMERIGGIO: 13.30 -14.30 / 15.00 - 16.00
MERCOLEDI POMERIGGIO: 14.00 - 15.00 30 / 15.30 - 16.3030 / 17.00 - 18.00

VENERDI POMERIGGIO: 13.30 - 14.3030 / 15.00 - 16.00



